Garant +

garance krizového zajisténi telefonniho provozu
pro home office a vzdalena pracovisté

Prostfednictvim sluzby Garant + Vdm, v pripadé nahlé potreby, zabezpecime rychly a hladky
prechod Vasi telefonni infrastruktury do rezimu ,,home office”. Budete tak moci vyuzivat Vasi
telefonni ustfednu pro komfortni a efektivni komunikaci i z prostfedi domdacich kanceldri
¢i vzdalenych lokalit.

Sluzba zahrnuje:
(navic oproti NBD nebo NBD 4) *

vstupni analyza nastaveni telefonni tstfedny

zpracovani krizového scénare (zakladni zmény v nastaveni Ustredny)
garance zmény nastaveni od prijeti poZzadavku do 48 hodin

poskytnuti bezplatnych licenci Softphone na 10 dni

poskytnuti bezplatnych licenci pro integraci mobilnich telefonli na 10 dni
poskytnuti bezplatnych licenci IP/SIP terminalti na 10 dni

aktualizace zalohy telefonni Ustredny kazdé 3 mésice
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aktualizace krizového planu kazdé 3 mésice dle pripadnych zmén v nastaveni Ustredny

*Spolecné s Garant + je tfeba mit aktivovanou servisni sluzbu Garant NBD nebo Garant NBD 4.
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